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Impresa in un giorno. In dirittura d’arrivo il regolamento sugli Sportelli unici per le attivita produttive

Doppio sprint per le nuove attivita

Spazio alle dichiarazioni telematiche e alle Agenzie private accreditate

Marco Gasparini

s=¢ Il Governo prova a spinge-
re sull’acceleratore perarrivare
intempibrevi all’attuazione del
programma "impresainungior-
no", varato con la manovra esti-
va triennale per snellire liter
amministrativo propedeutico
all’avvio dinuove attivitiecono-
miche. Dossier cartacei e fasci-
coliaccatastati in archivio in at-
tesadifirmadovranno, progres-
sivamente, fare spazio al rila-
scio di autorizzazioni telemati-
che gestite in tempo reale daun
unico sistema informativo capa-
ce di dialogare via internet con
tuttiisoggettiinteressati.

E in dirittura d’arrivo, infatti,
ilregolamento per lasemplifica-
zione eilriordino dello Sportel-
lo unico per le attivita produtti-
ve (Suap) previsto dall’articolo
38del Dlu2/2008 che, tral’altro,
hasancitolapossibilitadi avvia-
re a tambur battente iniziative
imprenditoriali esenti da parti-
colariformalita conla presenta-
zione di una semplice Dichiara-
zione d’inizio attivita (Dia).

Iltesto, cuistalavorandoil mi-
nistro dello Sviluppo economi-
co ¢ Semplificazione normati-
va, sara sottoposto al parere del
Consiglio di Stato prima del si
definitivo di Palazzo Chigi. I 13
articoli del provvedimento at-
tuativo gia messi a punto detta-
no le disposizioni operative che
trasformeranno il portale gesti-
to da Unioncamere, sotto la su-
pervisione del Centro naziona-
le per I'informaticanella pubbli-
ca amministrazione (Cnipa),
nel sito www.impresainungior-
no.it, attraverso cuisara possibi-
le accedere agli sportelli unici
deglientilocaliper 'inoltro del-
le domande.

11 piatto forte dell’intera ope-
razione disemplificazione & pe-
ro costituito dal ruolo affidato
siaalle "Agenzie per le imprese"
siaalladichiarazione diinizio at-
tivitatelematica.

Le Agenzie, di fatto, sono tut-
tiqueisoggetti privatiaccredita-
ti che saranno collegati alla rete
e che potranno sostituirsi alle
amministrazioni per dare "av-
vio immediato”, anche sotto il
profilo dei permessi edilizi, a tut-
te quelle attivita imprenditoria-
li, commerciali o artigianali che

nonsono soggette alla valutazio-

ne discrezionale da parte della
pubblica amministrazione.

Con un ulteriore regolamen-
to verranno poi stabilite le mo-
dalita con cui le Agenzie saran-
no tenute a comunicare all’ente
interessato i documenti tecnici
presentati dalle imprese esor-
dienti e i risultati del proprio
operato. Questo significa che
quando l'esercizio d'impresa ¢
soggetto a vincoli di natura par-
ticolare, come quelli paesaggi-
stici, 0 a norme che limitano il
numero delle licenze nell’ambi-
to della programmazione deci-
saalivellolocale,a gestirelapar-
tita saranno direttamente gli
sportelli unici dei Comuni, affi-
datiin primabattuta alla diretta
responsabilita dei segretari ge-
nerali.

Le nuove funzioni potranno
essere esercitate dall’ente an-
che in forma consortile, ma i
Suap saranno comunque tenuti
a fornire via computer una ri-
sposta «unicae tempestiva» va-
lida per tutte le fasi del procedi-
mento autorizzatorio, incluso il
rilascio dei permessiprepostial-
la tutela ambientale e i pareri
igienico-sanitari e di sicurezza
necessari per 'apertura di un
nuovo esercizio o la trasforma-
zione, il trasferimento ola cessa-
zione di attivita preesistenti.

Ilregolamento su cuisistala-
vorando prevede che il sistema
informatico dovrainteragire an-
che con il Registro delle impre-,
seper evitare eventuali duplica-
zioni nelle richieste di atti o do-
cumentazione gia in possesso
della pubblica amministrazio-
ne.

La dichiarazione telematica
di inizio attivita sara quindi I'al-
tro perno, oltre alle Agenzie, at-
torno al quale é destinato aruo-
tare I'intero processo di sempli-
ficazione disciplinato dal regola-
mento in via di definizione. Le
domande di diretta pertinenza
comunale dovranno pero esse-
re corredate da tutti gli elemen-
ti che attestano la conformita
del progetto ai requisiti richie-
sti dalla legge. Anche in questo
casoilrilascio dellaricevutavar-
rad come autorizzazione, ma i
tempi per Peffettivo avvio
dellattivita, adifferenzadeiper-

messi in tempo reale concessi
dalle Agenzie, dovranno essere
raccordati con quelli previsti
dallalegge sullatrasparenza am-
ministrativa (241/90) che differi-
sce di 30 giorni dalla presenta-
zione delladomandalapienaef-
ficacia deltitolo abilitativo.

In alcune specifiche ipotesi il
Comune potra poi fare ricorso
ai poteri di autotutela per vieta-
re la prosecuzione di iniziative
che risultino, in seguito, viziate
dairregolarita.

Lanascita delle prime impre-
seinungiornonon & pero dietro
I'angolo. Per consentireil decol-
lo operativo di tutto il sistema,
infatti, lo stesso regolamento
scandisceinpiuifasiitempidiat-
tuazione delle nuove disposizio-
ni e fissa un termine di sei mesi
dalla pubblicazione sulla Gaz-
zetta Ufficiale per'entratainvi-
gore delle norme organizzative
edi quelle sull’avvio immediato
dellattivita.

29%

Sportelli unici operativi
Secondo le elaborazioni del
Formez, & la percentuale di Suap
attivati dai Comuni sultotale
degli sportelli unici istituiti

236.317

Le pratiche !
Eilnumero dellerichieste di |
iscrizione elaborate dagli
Sportelli unici per le attivita
produttive attivati dai Comuni:
intestac’@ilLazio con pit di
54mila pratiche

5.328

Le comunicazioni

Eil numero di pratiche-pilota di
comunicazione unicaricevute
dalle Camere di commercio nel
periodo della sperimentazione
iniziatanelfebbraio 2008

CAMMING LUNGD

Per consentire il decollo
operativo di tutto il sistema
sono pero previsti tempi
diattuazione

scanditiin pit fasi
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Lamappa

I numeri dei Comuni che hanno istituito i Suap e quelli che li hanno
attivati. Dati aggiornati ail’estate 2008

Comuni Comuni con Suap attivi
"Regione | _conSuap* Suap attivi in%
Abruzzo B 228 33 14
Basilicata 102 13 13
Calabria | 310 82 26
Campania 1 386 S ) Vi 30
Emilia Romagna 287 156 54
Friuli V. Giulia .49 7. 35
Lazio 85 12 38
Liguria L 120 59 55
Lombardia 662 206 48
Marche 182 53 74
Molise . st 33 85
Piemonte B 874 115 87
Puglia 205: 72 94
Sardegna - 200: 106 59
Sicilia 287, 75 87
Toscana 183 116 71
Umbria | 52, 19 68

Veneto 278 64 23
Totsle. o R SR

(NOtar (*) Il dato si riferisce ai 6.619 Comuni che hanno risposto alla rilevazione.

Non sono disponibili i dati su Trentino Alto Adige e Valle d’Aosta

Le autorizzazioni

[e pratiche effettuate da% Suap. Dati aggiornati all’estate 2008

Lazio —— 54.926 — e
Emilia R.———— 44451 —1 -~
Lombardia 42873 —{= -
Toscana———— 38.225 | .

Sicilia ———— 15.697 —

Piemonte — 8726 —1 -

Puglia — 7777 i -
Calabria——4.438

Abruzzo —— 3.639

Marche ———3.292

Campania - -3.162

Veneto —

Liguria——

Molise

Umbria

Basilicata

Sardegna

Friuli V. Giulia 170 — |

| Fonte: elaborazione Sole 24 ore su dati Formez ]

Comunicazione unica

Per la nascita di un’impres
basterainviare alla Camerac
commercio la comunicazion
unica per via telematica.

Dia

« LaDichiarazione diinizio
attivita verra presentata per
via telematica. Dal portale
www.impresainungiorno.it

! sarapossibileaccedere agli

Sportelli unici per l'inoltro
delledomande. Ilsito sara
ancheil riferimento per
ottenere informazionie
interagire telematicamente
congli enti coinvolti nelle
diverse fasidell’attivita
economica.

Invio contestuale

- SelaDiaécontestualealla
comunicazione unica pud
essere presentata al Registrc
imprese dellaCameradi

. commercio, che la trasmette

immediatamenteal Suap.

Suap

- LoSportello unico per le
attivita produttive viene
individuato come unico
soggetto pubblico di
riferimento territoriale per
tuttii provvedimenti che
riguardano Uesercizio di
attivita produttiva. Seil
Comune non haistituito il
Suapafarnelevecisardla
Camera di commercio
territorialmente competente

Le Agenzie per le imprese
- Lariforma liberalizza
Vattivita degli Sportelli
unici attraverso la
creazione di agenzie per le
imprese affidate a privati
accreditati che effettuano
Iistruttoria e dannoil via
libera all’esercizio di
attivitain alternativa

agli Suap.

Latempistica

+ Lenuovenorme
organizzative e quelle
sull’avvio immediato
dell’attivita entrano in vigore
sei mesi dopo la pubblicaziol
sulla Gazzetta Ufficiale.

A curadi ASCA Sp.A.
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INTERVISTA G1useppe Morandlm

«Non sosel Comum
saranno all’altezza
dei compiti affidati»

Emanuele Scarci

=-- Sportello unico sulla stra-
da giusta, maresta da capire la
capacita dei Comuni di regge-
reauncompito tanto oneroso,
anche dal punto di vista tecni-
co,elareale volonta politicadi
concentrarelerisposte su que-
sto strumento. Per Giuseppe
Morandini, 49 anni, presiden-
te deipiccoliindustrialidi Con-
findustria, il quadro normati-
vo dell'impresa in un giorno
delineatoneldecreto112¢é con-
divisibile, anche se nutre alcu-
ni dubbi sulla realizzazione.
«Innanzitutto - precisa Mo-
randini - si deve accettare che
lo sportello unico siail solo in-
terlocutore dell'impresaperle
autorizzazione. Inoltre deve
essere dotato di una struttura
tecnica tale da sostenere la
complessita delle istruttorie
peripermessi.Infine unpunto
fondamentale: a che livello
dell’organizzazione gerarchi-
ca della Pa deve collocarsi lo
sportello unico per essere in
grado didare le risposte?».

In che senso?

Dopolarevisione del Titolo
V della Costituzione, I'interlo-
cutoredelle imprese & diventa-
talaRegione. E dunque mirie-
sce difficile pensare che lo
sportellounicoalivello comu-
nale possa rispondere a tutte
le necessita autorizzative del-
le aziende.

Puo citare un esempio?

Se un’azienda richiede
un’autorizzazione per un’atti-
vita di cava o una di tipo am-
bientale, regolata da procedu-
re tecniche impegnative, mi
chiedo: il Comune & in grado
di gestirla? Se la risposta & ne-
gativa, lo sportello unico di-
ventaun anello in pitt nella gia
lunga catena dell’organizza-
zione burocratica della Pa. E
poiaproposito divolontapoli-
tica: siamo sicuri che a livello
regionale gli organi politicisia-
no determinati a far passare
tutto dai Comuni?

Leiche ne pensa?

Losportellounico funzione-

rasoloquando sara posiziona-
toinmodo tale dafar scguirca
una domanda, una procedura

e unarisposta con tempi certi.
Proprio per questo, come pic-
cola impresa chiediamo Pin-
troduzione del "danno daritar-
do",cherichiamalaPaarispet-
tare i1 tempi definiti. Qualora
€id non accada si risponda, in
solido, con delle sanzioni.

Stando all’articolo 38 del
DI112 non dovrebbe accade-
re: le conferenze dei servizi
hanno tempi certi per le ri-
sposte, anche in caso di con-
flitto tra le diverse ammini-
strazioni pubbliche.

Questa ¢ lastradagiustaela
condividiamo, limportante
pero ¢ che si segua liter pilt
semplice e non si commettano
errori nell’avviare, posiziona-
re, strutturare ¢ localizzare lo
sportello unico.

Il federalismo rafforzera
lo sportello unico?

Non lo so: ¢’¢ ancora scarsa
chiarezzasull’articolazione fe-
derale, come sullo sportello
unico.

Le Agenzie per le imprese
sonounsegnale d’efficienza?

Aocchio ¢unascelta che po-
trebbe essere condivisibile.
Tuttaviale novita vanno verifi-
cate in contesti certi, quindi
mi piacerebbe conoscere il
quadro organizzativo primadi
esprimere qualsiasi giudizio.

L

Giuseppe Morandini

«®i sembra difficiie

the le Reg%aai

A curadi ASCA S.p.A.
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i{ hitancic, Unioncamere pronta alla sfida, mentre ’Anci non é stata ancora coinvolta

Con la sperimentazione 5mila iscrizioni

Chiara Bussi

- Le Camere di commercio
scaldano i motori. I Comuni, per
il momento, stanno a guardare, e
lamentano di non essere stati
coinvolti nella partita della rifor-
madelloSportellounicoperleat-
tivita produttive. Cost si pongo-
no i due attori principali mentre
sonoinviadidefinizioneiregola-
menti attuativi

In base alle nuove regole le
Camere di commercio saranno
la cabina di regia delia comuni-
cazione unica che sancira la na-
scitadiun’'impresa. Se in prece-
denza l'aspirante imprenditore
doveva destreggiarsi tra Agen-
zia delle Entrate, Inps e Inail,
adesso basterd compilare un
moduloautocertificato e inviar-
lo per via telematica alla Came-
radicompetenzacheasuavolta
dialoghera con gli altri soggetti.
Dafebbraio2008&inattounafa-
se di sperimentazione su base
volontaria, dapprima limitata
ad alcune Camere-pilota e poi
estesasututto il territorio nazio-
nale. Un’operazione che, secon-
doidatidiUnioncamere, hapor-
tatoas.328 pratiche diiscrizione
coinvolgendo oltre 8oo utenti
(tra commercialisti, notai, asso-
ciazionidicategoria e singoli im-
prenditori). L'introduzione del-
la comunicazione unica ha reso
necessaria anche una semplifi-
cazione della modulistica. Il ta-
volo tecnico composto da
Unioncamere, Inps, Inail ed En-
trate ha gia messo a punto una
propostache ¢ infase diverifica
finale e verra trasmesso al mini-
stero dello Sviluppo per P'ado-
zione formale. Restano perd an-
cora da chiarire alcuni punti.
«Occorreradefinire qualisaran-
noiprofessionisti che potranno
utilizzare lacomunicazione uni-
caeuniformare i termini dei va-
riadempimenti», spiegail segre-
tario generale di Unioncamere,
Giuseppe Tripoli.

Per dare il via all’attivita, la ri-
formaprevede come solointerlo-
cutore lo Sportello unico. Uno
strumento previstogiadaldecre-
to legislativo del 31 marzo 1998,
ma che finora, secondo i dati del
Formez, ¢ stato istituito solo nel
70% dei Comuni ed & operativo
solo nel299% dei casi.

I regolamenti prevedono a
questo punto una doppia entrata
inscenadellaCameradicommer-

cio e la creazione delle Agenzie
perleimprese.LaCdcfarale veci
dello Sportello se questo non &
statoistituito. Nonsolo: sara pos-
sibile per un’impresa presentare

SUPPLINZA

Le Cdcinterverranno
anche nella fase di avvio
nelle realta territoriali
dove gli Suap

non sono stati istituiti

LE PROPLSTE

Perisindaci & inutile creare
nuove strutture ma servono
forme di sostegno

per razionalizzare

la rete esistente

laDia(Dichiarazione diinizio at-
tivita) insieme alla comunicazio-
ne unicaalla Cameradicommer-
cio. «Siamo pronti a raccogliere
lasfidadellosportellounico-sot-
tolinea Tripoli - e a estendere
'esperienza telematica acquisita
con la comunicazione unica an-
che alla Dia, in nome diuna vera
semplificazione e delPavvio effet-
tivo dell’attivita imprenditoria-
lex.

Un’altranovita dellariformaé
la liberalizzazione dellattivita
degli sportelli attraverso la crea-
zione diagenzie perleimprese af-
fidateaprivatiaccreditati che ef-

fettuano listruttoria e danno il
via libera all’esercizio di attivita
in alternativa agli Suap. Su que-
sto particolare aspetto & cauto il
presidente della Piccola indu-
stria di Confindustria, Giuseppe
Morandini (siveda intervistaso-
pra), mentre il presidente di
Confapi Paolo Galassi si dice
d’accordo,maapatto chesitratti
di soggetti istituzionali, come le
associazioni di categoria «per-
ché lattivita di semplificazione
non deve diventare un busi-
ness». Secondo Galassi «le asso-
ciazioni di categoria con la loro
rete aservizio dell'impresa sono
in grado di accompagnarla non
solo nel momento della creazio-
nema per tuttoil suo percorsodi
vita, fornendole I'autorizzazione
adoperaremaanche gli strumen-
tiper poter funzionare e rimane-
resul mercatoy.
EiComunicome si preparano

ad accogliere le novita che li ri-
guardano da vicino? «Non sia-
mo stati coinvolti nella stesura
deiregolamenti-sottolineal’An-
ci -. Eravamo disponibili a rive-
dereilmodelloorganizzativo de-
gli sportelli. Spesso, perd, le loro
difficolta a operare non sono le-
gateallinefficienzadell’ammini-
strazione, ma alla gestione di un
processo complesso che implica
il coinvolgimento di piu attori».
A questo proposito gia nel giu-
gnoscorsoinoccasione dellapri-
ma Conferenza programmatica
I’Anci aveva definito «essenzia-
le» introdurre forme di sostegno
e di incentivo per conseguire
una maggiore diffusione degli
sportelli unici sul territorio. La
strada individuata dall’Associa-
zione nazionale dei Comuninon
passa per la creazione di nuovi
sportelli, quanto piuttosto attra-
verso «un’ampia e complessa
riorganizzazione rispetto a baci-
nidiutenza che presentino suffi-
cienti economie discala».
chiara.bussi@ilsole24ore.com
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Le pratiche-pilota

Distribuzione mensile delle pratiche-pilota di comunicazione
unica ricevute dalle Cdc da febbraio 2008

Mese Pratiche  Mese Pratiché’g
Febbraio 18  Agosto 125
Marzo i Settem?re o 313
Aprile o j(; Ottobre 814

—~—— Novembre 834
Maggio 205 “picembre 1306
Giugno B 288 Gennaio 750
Luglio 354 Totale e s‘sis
Gli attori

Distribuzione tra gli attori delle pratiche-pilota ricevute dalle
Camere di Commercio; dal febbraio 2008

Tipo utente Pratiche T po utente ' Prahche
Associazione »Titolare 238
di cafegorla 1195 Amministratore 122
Notaio ut 1176 Consulente 101
Dﬂc‘egatoii‘» lﬁ Centro elaboraz. dati 67
Professionista Liquidatore 31
incaricato 922

Studio associato 19
Legale -
rappresentante 332 Socio 12

Dietro le quinte

La distribuzione delle pratiche-pilota per tipologia degli enti
coinvolti

e Inail 295
f/
Agenzia |
\
Entrate 1.§72 B
Fonte: Unioncamere ]
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